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Rappornt Wloral

Chers membres, chers partenaires, chers amis du Centre Social
Boilly,

Clest avec une immense satisfaction et une profonde gratitude
que je vous présente aujourd’hui le rapport moral de notre
association pour lannée 2024. Cette année fut une réussite
exemplaire, marquée par latteinte de nos objectifs, le dévelop-
pement de projets ambitieux et I'intensification de nos actions
sur le terrain.

Une année de réussites et d’actions impactantes

Des le début de 'année, nous nous étions fixés des ambitions
claires et structurées pour assurer la poursuite de notre engage-
ment au service de notre mission. Nous avons non seulement
maintenu nos activités réguliéres, mais nous avons également
innové et renforcé nos dispositifs pour répondre aux besoins
croissants de nos habitants du territoire sud de TOURCOING.

Notre projet social 2022-2025, qui arrive a son terme cette an-
née, a été une véritable pierre angulaire de notre action. Les
objectifs fixés ont été largement atteints, grace a l'implication
de chacun dentre vous et a lexcellent travail de nos bénévoles
et salariés. Nous avons pu apporter des solutions concreétes et
durables aux populations concernées, et cette dynamique po-
sitive nous encourage a définir une nouvelle feuille de route
pour les années 2026-2029.

Renforcement du pouvoir d’agir des habitants : Nous avons
mis en place plusieurs initiatives visant a favoriser I'implica-
tion et lautonomie des habitants dans l'amélioration de leur
cadre de vie. Des actions participatives ont été organisées, no-
tamment des concertations locales, des formations aux dyna-
miques collectives et des projets de co-construction avec les
citoyens. Cette approche a permis d’accroitre leur engagement

et de renforcer leur role dans la prise de décisions locales.

Solidarité et lutte contre la précarité : Nos actions de soutien
aux populations les plus vulnérables se sont intensifiées cette
année. Nous avons renforcé nos dispositifs daide alimentaire,
d’acces aux droits et daccompagnement social, permettant
ainsi a de nombreuses familles de bénéficier d’'un soutien
adapté a leurs besoins. Nos partenaires et bénévoles ont joué
un role clé dans la mise en ceuvre de ces actions de solidarité.
Seulement, dans une conjoncture évidente, nous devons rester
en veille et continuer nos investigations sur ces deux sujets.

Une croissance budgétaire continue

Un des indicateurs clés de notre progression est la croissance
constante de notre budget depuis 2019. Cette tendance positive
reflete la confiance de nos partenaires et des institutions en-
vers notre association. Toutefois, nous restons conscients que
le contexte économique demeure fragile pour de nombreuses
structures associatives, qui font face a des tensions de trésore-
rie et a des financements parfois précaires. Cette réalité nous
invite & poursuivre nos efforts de diversification des ressources
et doptimisation de notre gestion financiére afin d’assurer la
pérennité de nos actions.

Perspectives et avenir

LCannée 2025 marquera un tournant décisif avec la rédaction
et la mise en place de notre nouveau projet social 2026-2029.
Ce sera une opportunité de redéfinir nos priorités, d’innover
et de renforcer notre impact dans notre domaine daction.
Nous comptons sur lengagement de chacun pour construire
ensemble un projet ambitieux et adapté aux enjeux actuels.

Dans cette démarche, notre équipe bénéficiera de l'accompa-

gnement de la SCOP Accolades, qui nous apportera son exper-
tise & travers une vision partagée appelée Approche Orientée
Changement. Cette méthodologie nous permettra d’identifier
et de mesurer les transformations réelles générées par nos ac-
tions, en impliquant activement toutes les parties prenantes.
Elle constituera un levier essentiel pour structurer nos futures
stratégies et garantir un impact durable sur le terrain.

Remerciements

Je tiens a remercier chaleureusement toutes celles et ceux qui
ont contribué a cette année exceptionnelle : nos bénévoles, nos
salariés, nos partenaires institutionnels et privés, ainsi que len-
semble de nos adhérents. Votre engagement, votre passion et
votre travail nous permettent d’aller toujours plus loin.

Ensemble, continuons a faire grandir notre association et a
porter nos valeurs avec force et conviction.

Le Présiden M Amara AHMED FEL MEZOUAR.
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Sectear Huimation Globale & (Coordination

L«animation globale et coordination» est une fonction constitutive d'un Centre Social qui poursuit trois finalités de fagon
concomitante :
Linclusion sociale et la socialisation des personnes ;
Le développement des liens sociaux et la cohésion sociale sur le territoire ;

La prise de responsabilité des usagers et le développement de la citoyenneté de proximité.

Directeur :
Abdel HASSAINI

Equipe :

Marie Christine BACQUET, A. Direction
Philippe FOURRIER, Comptable
Leila KOUSSA, Secrétaire d’accueil
Rahmouna HAFID, Agent dentretien

1871 adhérents en 2024 contre 1818 en 2023.

86 bénévoles pour 8 779 heures participent a l'animation d’activités réguliéres contre 86 bénévoles pour
8 848 heures en 2023

VIE ASSOCIATIVE 2024
LA GOUVERNANCE

16 Administrateurs dont un Président, un Vice-Président dé-
légué au dialogue social, un Trésorier et une Secrétaire.

1 Assemblée générale le 19/04/2024

6 Conseils dadministrations (08/02, 02/04, 06/06, 26/09,
21/11,06/12)

3 Réunions CSE (Comité Social & économique) (19/03, 25/06,
28/11)
Budget annuel : 1% de la masse salariale brute

LCEQUIPE DU CENTRE SOCIAL

30 ETP dont: 17 CDI, 3 CDD, 2 CDII, 2 CDD Adultes relais
Contrats CEE : 245 contrats pour 91 salariés vacataires et
194208 €

Contrats CUI-PEC : 19 Contrats aidés pour 138 550 €
Mouvements du Personnel : 11 Personnels sortants

Le 02/07/2024 : Fin de CUI — PEC ALMIS Safa, Animatrice ACM
Le 18/12/2024 : Fin de CDD AMAOUCH Hanane, Animatrice
CLAS

Le 20/06/2024 : Fin de CDD BOUEZ Christelle, Animatrice CLAS

Le 21/06/2024 : Fin de CDD CAILLIER Alice, Référente PS Jeunes
Le 27/12/2024 : Fin de CDD DIORY Maeva, Médiatrice santé

Le 16/07/2024 : Fin de CUI-PEC GUENDOUZ Mael, Animateur
numérique

Le 11/03/2024 : Fin de CDD HANI Mehdi, Médiateur Blanc Seau
Le 31/12/2024 : Fin de CDD HOAREAU Marie-Charlotte, Réfé-
rente Familles

Le 31/03/2024 : Démission HORRA Mohamed, Chargé transition
numérique

Le 27/12/2024 : Fin de CDD LONGUET Stacy, Médiatrice BLANC
Seau

Le 07/02/2024 : fin de CDI SIMMONS Ellena, Infirmiére HG

MOUVEMENTS DU PERSONNEL :
14 PERSONNELS ENTRANTS

Le 08/04/2024 : CDD BOUCHEZ Alexis, Chargé de transition nu-
mérique

Lel4/10/2024 : CUI-PEC BOUDLAL Yassine, Animateur numé-
rique

Le 14/10/2024 : CUI-PEC COLONNA Sabine, Animatrice Seniors
Le 22/04/2024 : CUI-PEC DEKETELE Devina, Animatrice ACM
et Service

Le 18/11/2024 : CDI DESCATOIRE Merrine, Rérérente familles
Le 01/10/2024 : CUI-PEC DIAKHABY Maryama, Animatrice
ACM

Le 14/10/2024 : CUI-PEC EL MOUSSAOUI Adame, Animateur
ACM

Le 12/03/2024 : CDI HANI Mehdi, Référent PS Jeunes

Le 02/01/2024 : CUI-PEC HASSANI Mahydine, Animateur ACM
Le 02/01/2024 : CDD HOAREAU Marie-Charlotte, Référente Fa-
milles

Le 25/03/2024 : CUI IKIZZI Fadma, Infirmiére HG

Le 01/10/2024 : CUI-PEC KERRAD Dounia, Animatrice ACM
Le 01/10/2024 : CUI-PEC KAMALLAH Mina, Animatrice So-
phrologie

Le 15/01/2024 : CUI-PEC WILLEMS Kathalyn, Animatrice Alpha
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13 services civiques contre 11 en 2023
2 en Médiation pole Familles, 2 en Médiation pole Petite En-

fance, 7 en Médiation pole Enfance, 2 en Médiateur numé-
rique CRI]J

117 vacataires dont 84 titulaires du BAFA et 33 stagiaires
sont intervenus dans le cadre des ALSH contre 115 en 2023.

30 Stagiaires ont été accueillis sur nos lieux de travail contre

21 en 2023

Accueillir des stagiaires contribue a enrichir les formations par
lexpérience et offrir une premiere expérience professionnelle
qualifiante. Laccueil d'un stagiaire permet également de for-
mer une personne en adéquation avec les besoins des struc-
tures et, le cas échéant, des futurs collaborateurs.

Diplomes :

4 BAFA financés aux jeunes par le Centre Social Boilly contre
17 en 2022

LES ADHERENTS

Etre adhérent, a quoi ¢a sert ?
C'est une obligation. Lassociation est un contrat régi par la loi
de 1901 et le Code civil. Ainsi, 'adhésion requiert le consente-

ment et la capacité des parties au contrat. Votre adhésion
au Centre Social Boilly est, avant toute chose, une

acceptation :

-Du projet social du Centre Social Boilly. Celui-ci est renouvelé
tous les 4 ans. Il est agréé par la Caisse d’Allocations Familiales
- Des statuts.

- Du réglement intérieur.

- Des contrats éducatifs et pédagogiques.

Ces documents sont accessibles au sein du service administra-
tif et a laccueil du Centre Social Boilly.

Le consentement de I'adhérent doit étre manifeste. Pour cette
raison, une personne ne peut devenir adhérente sans en avoir
fait la demande.

Le mineur peut étre adhérent. Il peut méme étre dirigeant.

Pour le centre social, il doit avoir plus de 16 ans.

Ladhésion au Centre Social Boilly est conditionnée par le paiement d’'une cotisation de 11 € pour les tourquennois et 15 € pour
les habitants des villes voisines.

Ce paiement est accompagné de la signature d’un bulletin d’adhésion dans lequel le nouvel adhérent reconnait avoir pris connais-
sance des statuts, du reglement intérieur, des contrats éducatifs et pédagogiques, de la charte pour I'utilisation du réseau internet
et de Jorganisation générale de 'association. Il peut, quotidiennement, manifester sa satisfaction ou son mécontentement concer-
nant le fonctionnement et les activités, mais aussi lors de ’Assemblée Générale qui se tient une fois par an avec lensemble des
adhérents.

Nous sommes donc dans une structure qui permet de sexprimer démocratiquement. Les participations supplémentaires qui sont
demandées par le Centre Social Boilly (Accueil collectif de mineurs, Accueil de jeunes) sont exigées par la Caisse d’Allocations
Familiales du Nord.

Malgré tout, elles sont évaluées pour répondre aux difficultés financiéres que peuvent rencontrer certaines familles. La faiblesse
de cette participation est rendue possible grace aux subventions de I'Etat, de la Ville de Tourcoing, du Conseil Départemental, de
la Caisse d’Allocations Familiales du Nord.

Le nombre d’adhérents a été de 1871 usagers.

» Evolution quantitative des derniéres années

2017 2018 2019 2020 201 2022 | 2023 | 20M4
USAGERS 1429 1434 1513 1234 1463 1785 1618 1871
FAMILLES 948 949 963 792 872 1073 1168 1164
ENFANTS 1051 964 1015 651 1043 1240) 1199 1428
Répartition des adhérents de 2017 a 2024
1600 2000
1400 1800
1200
800 1000
600 8OO
400 600
: =
2017 g1 Wy 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

2021 2022 Musagers Mfamilles ®enfants
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Repartition geographique des adhérents 89,60% des adhérents habitent la ville de
2024 Tourcoing

47.5% des adhérents du Centre Social
R Boilly sont issus de nos 4 quartiers et

30, 3%

PRSI 42.1% viennent principalement des
quartiers voisins :(14%Virolois, 5.41%
Malcense, 4% Flocon et 3% centre-ville...)

et 10.4% des villes voisines de Roubaix &

= e Wattrelos)
R Les enfants sont majoritairement les ad-
= union hérents du Centre Social Boilly a travers
= centre ville nos places Halte garderie, ACM et ateliers

= blanc seau

= hors quartiers de tourcoing

= malcense Enfants...

Répartition des adhérents selon le Quotient Familial

A

-8 Lapplication de la participation fami-
liale en fonction du coefficient familial

€ concerne essentiellement les activités des

centres de loisirs enfants et jeunes.

- Il est & noter que les familles a faibles reve-
nus (QF-700€/mois) représentent 70% des

5 participants aux activités.

‘F

-G
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LE BENEVOLAT

86 bénévoles pour 8 779 heures participent a lanima-
tion dactivités réguliéres contre 86 bénévoles pour 8 848
heures en 2023

16 réguliers pour la Gouvernance du Centre Social Boilly :
652h
10 réguliers pour le Conseil des habitants du Centre Social
Boilly : 420 h
3 réguliers pour des activités a destination des adultes (Al-
pha): 176 h

5 réguliers pour des activités a destination des enfants, pe-
tite enfance 3500 h

2 réguliers pour les ateliers : 226 h

1 régulier pour l'accompagnement a la scolarité des ados
:500 h
11 réguliers et occasionnels pour la mise en place de pro-
jets: 730 h
8 réguliers pour Ambassadeurs Santé : 640 h
30 réguliers pour les Associations (Blanc seau en féte, La

rue cest nous et Diverscité) : 1987 h




La petite créche « Jean Lamarque » est située dans le quartier de 'Epidéme, une structure annexe du Centre Social Boilly ; Cest un lieu indispensable du
quartier, a vocation d’accompagnement, de soutien a la parentalité, de socialisation de I'enfant et un mode de garde adapté aux besoins spécifiques de
chaque famille.

La structure accueille 24 enfants uniquement Tourquennois chaque jour (21,71 places d’accueil utilisées en 2024) du lundi au vendredi de 8h30 & 17h30.
Nous proposons un lieu daccueil et déveil pour les jeunes enfants de 2 mois et demi a 4 ans non révolu. Nous avons pour vocation de favoriser léquilibre entre
vie professionnelle et vie privée et Iégalité des chances, deés la petite enfance ; Nous proposons différents types d’accueils (réguliers, occasionnels, urgences) et

réservons des places en accueil spécifique :

5 enfants porteurs de handicap, 1 enfant dont les parents sont dans un parcours de réinsertion professionnelle et 4 enfants dans le cadre des places déveil ont
été accueillis en 2024.
La vie de la structure est rythmée par les évenements calendaires, les semaines a theme, les actions de parentalité, nos partenariats et la transversalité avec le
Centre Social Boilly tout au long de 'année.
Des expositions éphémeéres tout en couleurs nous anime : La trisomie 21 en Mars, la journée de l'allaitement en Septembre, la semaine Bleue ainsi que la semaine
du gotit en Octobre et la journée internationale des droits de lenfants en Novembre.

Coordination :
Camille DUQUESNOY, EJE Responsable
Christelle SANMAZ, Educatrice Adjointe

Equipe:
Lydie GUIMARES, Auxi Puéricultrice
Fadma IKKIZI, Infirmiére RSAI
Cindy LOWYCK, Animatrice
Charlotte SCHERPEREEL, Animatrice
Touria RASSON, Animatrice
Sonia LOULAJI, Personnel de services

Lensemble de Iéquipe met tout en ceuvre pour que lenfant et sa famille puissent étre accueillis dans le respect de leur singularité.
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La structure a ouvert ses portes 220 jours contre 224
jours en 2023

Heures douverture : 1952.50 h contre 1982 h en 2023
Familles accueillies : 49 contre 52 en 2023

Quotient familial : De 0 a 1000 : 48.98 %, de 1000 a 2000 :
22.45 %, de 2000 a 4000 : 16.32 % et au-dela de 4000 : 12.24
%

81.62% des parents travaillent contre 73.08 % en 2023,
14.28% sans emploi et/ou au chomage et 14 familles sont
bénéficiaires du RSA.

38 enfants accueillis sont inscrits sous le seuil de pauvreté

contre 27 en 2023 & 3 enfants inscrits dont les parents sont
engagés dans un parcours d’insertion sociale & profession-
nelle.

Heures de présences réalisées : 32 453.50 h contre 30
523 hen 2023

Heures de présences facturées : 35 716 h contre 33 830
h en 2023

= Epidéme =Gambetta = Blancseau = Virolois = Centre Ville » Autresquartiers = |'Union
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100% des enfants accueillis habitent la ville de Tourcoing
65.3% des enfants sont issus de nos 4 quartiers et 34.7%
viennent principalement des quartiers voisins. (12.24% du
centre-ville, 4.06% du Virolois) et 15.38% viennent principa-
lement des autres quartiers de Tourcoing)
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UNE PLACE POUR CHACUN, UNE PLACE
POUR TOUS

Dans le cadre du projet « publics et territoires » financé par la
CAE la petite créche « Jean Lamarque » bénéficie de la présence
des compétences d'une Infirmiére a 80 %. Elle intervient dans
le but daccompagner les parents et les jeunes enfants porteurs
ou avec suspicion de handicap. Linfirmiére établit des projets a
partir d’'un Parcours d’Accueil Individualisé (PAI) en présence
des parents coconstruit avec la famille.

5 Enfants ont bénéficié d’un suivi et accompagnement indi-

viduel avec I'Infirmiere soit 4 238.5 heures contre 2 529
heures en 2023

LA PARENTALITE AU C(EUR DE NOTRE PRA-
TIQUE

- Dans le cadre de notre Réseau d’Ecoute dAppui d’Accompa-
gnement a la Parentalité (REAAP), nous avons proposés a nos
usagers :

- 1 atelier découverte des signes en direction des familles

- 3 ateliers parents enfants autour du signe

- 4 ateliers Emotions

- 4 ateliers autour du corps sous forme de massages bébés

- 4 ateliers yogas kids

Au total ce sont 29 familles et leurs enfants qui ont bénéficié
de ces temps parents-enfants sur l'année 2024.

Dans le cadre de I'implication des familles au sein de la créche
des instances de paroles, des expositions éphémeres, des sor-
ties et des temps forts sont proposés :

3 comités d’usagers en 2024 permettant aux familles de par-
ticiper a la vie de la créche, déchanger sur le fonctionnement

mais aussi dtre force de propositions et 1 réunion de rentrée

en Septembre. Au total, 19 familles ont été mobilisées.




3 sorties ludiques et culturelles 4 la Ludothéque avec 8 parents
mobilisés.

De jumeler des actions communes en lien avec nos temps fes-
tifs avec les secteurs famille, enfance et jeunesse.

LA TRANSVERSALITE AVEC LE CENTRE SOCIAL
BOILLY

Pour Iéquipe de la petite créeche « Jean Lamarque », la transver-

NOTRE PROJET INTERGENERATIONNEL salité est synonyme :

- De partage des événements culturels comme le Carnaval des
écoles

- D’investissement autour d’actions communes comme les Ma-
raudes et y inclure les familles de la petite créche « Jean La-
marque »

- De mise en place d’actions communes entre le centre social
et la petite « créche Jean Lamarque » auprés de nos usagers
comme les portes ouvertes, la fétes de I'union etc.

- De partager des comités des usagers

Avec TEHPAD Les Acacias situé 2 rue des Carliers a Tourcoing
Lobjectif de ces rencontres est de créer un tissu social entre la
petite créche « Jean Lamarque », et les séniors. Pour les enfants,
la relation aux ainés est une source importante de savoirs, d’ap-
prentissages avec des adultes qui « prennent le temps ».

En 2024, nous avons organisé 5 rencontres. Nos ateliers ont
porté cette année sur l'art avec la création de cceurs et de fleurs
tout en rouge, de petits lapins customisés a la peinture au
chocolat, d’'un atelier cuisine, de la réalisation de plantation
d’herbes aromatiques ....
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Le Centre Social Boilly a organisé des accueils de loisirs sur les quartiers EPIDEME, GAMBETTA et BLANC SEAU ; Sur ces 3 secteurs, nous avons accueilli les
enfants de 2 %2 a 12 ans les mercredis et a chaque période de vacances scolaires.
8 Sites d’Accueil, répartis sur 3 quartiers :
- Epidéme : Centre Social BOILLY et Ecoles maternelle et élémentaire BALZAC
- Gambetta : Ecoles maternelle et élémentaire J. Prévert
- Jean Hytry (Ados)
- Blanc seau : Ecoles C. BERNARD & R. LECOCQ

Coordination :
Laurent LANDA

Equipe :
Elkaoutar BENFRID Responsable Epidéme
Vincent CORMONT Responsable Gambetta
Fathia BRISSE Responsable Blanc seau

- En 2024, 117 Animateurs (trices) (9 PE.C,91 C.EEet 33 Stages Pratiques BAFA)
6 Agents dentretien contre 115 Animateurs en 2023

973 enfants accueillis contre 946 en 2023
497 de notre Territoire (EPIDEME/GAMBETTA/BLANC SEAU / UNION) soit 51,3%
428 dautres quartiers de TOURCOING soit 43,8%
81 des Territoires Voisins soit 4,9%

La force du Centre Social BOILLY est davoir une équipe de responsables pérenne (tous des permanents) et garante d’'une stabilité importante pour les usagers et

partenaires. Des équipes danimation de plus en plus formées : validation de stages pratiques a chaque période de vacances scolaires, financements de formation

BAFA par le Centre Social BOILLY, accueil de stagiaires dans le cadre de leurs formations professionnelles (CPJEPS, BPJEPS, DEJEPS), Comme pour les équipes
d’animation, le Centre Social BOILLY a renforcé et pérennisé léquipe du personnel dentretien.
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Lannée 2024 a été une nouvelle année record pour le secteur Enfance : record avec le nombre
denfants qui ont fréquenté nos ACM (973 enfants et jeunes), avec le nombre d’heures réali-
sées et facturées qui est a nouveau au-dela des objectifs fixés dans le cadre de la C.T.G.

Une année « record » également en termes de dispositifs que nous avons sollicité et qui nous
ont permis de mettre en place lensemble de nos actions : 15 dispositifs en 2024 contre 13 en

2024.

DISPOSITIFS

ACM - TACCOMPAGNEMENT
A LA SCOLARITE - BOILLY
RECREATIFS - PROJET FPT -
BOILLY PROXI - BOILLY STREET
CULTURE - BOILLY STUDIO -
BOILLY NUMERIQUE - LE PR.E.
- LA CITE EDUCATIVE - LES
COLOS APPRENANTES - LES
QUARTIERS D’ETE - LE PRO-
JET TOUS AUX JEUX - BOILLY
SANTE - ATELIER FUTSAL

ACM - TACCOMPAGNEMENT
ALA
SCOLARITE - BOILLY RECREA-
TIFS - BOILLY
PROXI - BOILLY STREET
CULTURE - BOILLY
DURABLE - BOILLY NUME-
RIQUE - LE
PR.E. - LA CITE EDUCATIVE -
LES COLOS
APPRENANTES - LES QUAR-
TIERS D’ETE -
- BOILLY SANTE - ATELIER
FUTSAL

LES ACM EN 2024

En 2024, nous avons continué a développer nos actions autour des thématiques suivantes : la
santé avec la médiatrice santé, le numérique avec le pole numérique du centre social qui sest
particulierement étoffé avec de nouvelles activités proposées ( BOILLY STUDIO, Doublage/
Bruitage, circuits imprimés, coloriages animés), les sports bien évidemment en cette année
olympique via lensemble de nos actions (ACM, BOILLY Récréatifs, les BOILLY PROXI et le
projet TOUS AUX JEUX), la transition écologique.

Fonctionnement les mercredis (mercredis aprés-midi pour les ados de janvier & mars) en pé-
riode scolaire et du lundi au vendredi pendant les périodes de vacances scolaires avec des thé-
matiques différentes et des objectifs définis dans le projet pédagogique.

En 2024, les ACM ont fonctionné 97 jours (32 mercredis - 65 jours de vacances) ; contre 96
jours douverture en 2023.

Public Inscrit : 973 enfants et jeunes (946 en 2023) ; soit une hausse de +2,8% dont
925 Tourquennois soit 95,1 % du public accueilli en 2024 (contre 865 Tourquennois soit
91,4% en 2023) et 48 hors-Tourcoing soit 4,9% en 2024 (contre 81 en 2023 soit 8,6%)

Lannée 2024 est aussi la 3¢éme année de notre Projet Social 2022/2025 ; un projet social autour
de deux axes majeurs : le pouvoir d’agir des habitants et I'axe autour de la solidarité et de la pré-
carité. Deux axes qui ont guidé notre secteur en 2024.

AXES DU PROJET SOCIAL

ACTIONS MISES EN PLACE

AXE 1:LE POUVOIR

Comités des Usagers
Participation des familles aux temps forts de notre
secteur et du Centre Social BOILLY.

D’AGIR DES HABITANTS N
Animations hors les murs
Formation des personnes : équipes d'animation,
accueil de stagiaires.
Collecte de denrées alimentaires pour nos maraudes
solidaires.
. Accueil denfants porteurs de handicap
AXE2: PRECARITE & Loto Solidaire avec l'association NOEMI sur la
SOLIDARITE

thématique des enfants porteurs de handicap
Tombola et repas solidaire du 31 décembre
Animations Intergénérationnelles aux
ACACIAS - Formation des jeunes de notre territoire

TERRITOIRE DU AUTRES HORS TOTAL
CSBOILLY QUARTIERS DE TOURCOING
TOURCOING
2024 497 soit 51,3% 428 soit 43,8% 48 soit 4,9% 973
2023 504 soit 53,3% 361 soit 38,2% 81 soit 8,5% 946
EVOLUTION EN % -2,00% 5,60% -3,60% 2,80%
Heures de présences réalisées : 194 291.5 h*contre 194 403.5 h en 2023
Heures de présences facturées : 208 107.5 h* contre 213 214 h en 2023
LES ACM 2024 EN CHIFFRES PAR QUARTIER
HEURES REALISEES EN 2024 DANS LE CADRE DE LA CT
OBJECTIFS CTG 2024 2023 2022
PERISCOLAIRE 39046 H 51075 H 52424 H 51108 H
EXTRASCOLAIRE 140 287 H 141 572H 141979 H 139876 H
TOTAL 179 333H 192 647 H 194403 H 190 984 H

*Chiffres rectifiés suite a un contrdole CAF en Nov 2024
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ACCUEILS COLLECTIFS DE MINEURS PAR QUARTIER

ACM EPIDEME
El Kaoutar BENFRID

325 Enfants inscrits contre 325 enfants en 2023
Quotient familial : ABC 67% FG: 17%

41% de notre territoire sud, 3% autres quartiers de Tourcoing et 6% hors Tourcoing

Heures de présences réalisées : 59 156.5h contre 60 0457h en 2023 (-1.5%)

ACM GAMBETTA
Vincent CORMONT

320 Enfants inscrits contre 326 enfants en 2023 (-1.8%)
Quotient familial : ABC 43% FG: 34%

48% de notre territoire sud, 47 % autres quartiers de Tourcoing et 3% hors Tourcoing
Heures de présences réalisées : 68 554.5h contre 68 680h en 2023 (-0.2%)

ACM BLANC SEAU
Fathia BRISSE

247 Enfants inscrits contre 235 enfants en 2022 (+5.1%)
Quotient familial : ABC 47% FG: 39%
71% de notre territoire sud, 24% autres quartiers de Tourcoing et 5% hors Tourcoing
Heures de présences réalisées : 55 318 h contre 55 675h en 2023 (-0.6%)

JEAN HYTRY (11- 17 ans)
El Kaoutar BENFRID

81 Enfants inscrits contre 60 enfants en 2022 (+35%)
Quotient familial : ABC 53% FG:23%
44% de notre territoire sud, 3% autres quartiers de Tourcoing et 3% hors Tourcoing
Heures de présences réalisées : 9 618h contre 8 986h en 2023 (+7%)

Provenance par quartiers de Tourcoing

@

= blanc seau = epideme = gambetta u virolois
= flocan = centre ville » ['Union » blanche porte
= phalempins = malcence = hors tourcoing = autres quartiers

LES TEMPS FORTS DES ACM EN 2024

Les séjours au Parc OLHAIN pour 36 enfants agés de 6 a 11 ans
etau VAL JOLY pour 12 jeunes ;

Les Spectacles et projets culturels proposés dans le cadre du projet
BOILLY STREET CULTURE

Les Actions mises en place dans le cadre des projets BOILLY DU-
RABLE & BOILLY SANTE ;

Le Spectacle de danses de fin dété ;

Les sortiesa BAGATELLE, BOUDEWIJN SEAPARK, DENNLYS
PARC, BELLEWAERDE ;

La participation aux BOILLY PROXI et aux actions transversales
de la structure.

ACTIVITES PERI SCOLAIRES
BOILLY SCOLARITE

63 enfants inscrits contre 66 en 2023
(47 enfants des écoles élémentaires et 16 col-
légiens & lycéens)

% semaines de fonctionnement de janvier a
juin et doctobre a décembre
S Cycles organisés (1 cycle = 12 enfants ou
jeunes) : 4 cycles élémentaires et 1 cycle pour + -
le college et lycée.
4 sites : Centre Social BOILLY (quartier EPIDEME) - Ecole
Jacques Prévert & Espace Jean HYTRY (quartier GAMBETTA)
- Ecole René LECOCQ (quartier du Blanc Seau).
Depuis la rentrée 2020, TAccompagnement a la scolarité a permis
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a de nombreux enfants de bénéficier d'une aide méthodologique
indispensable dans l'acquisition des apprentissages et d'une ouver-
ture culturelle et sportive. Des enfants et jeunes repérés et orientés
par les écoles. Accompagnement également des parents, avec le
travail mené par la référente famille dans le cadre du suivi indivi-
duels, des temps déchanges collectifs et des temps festifs. Laccom-
pagnement a la scolarité a également permis de renforcer le parte-
nariat avec les établissements scolaires. Dispositif complémentaire
des BOILLY Récréatifs notamment pour louverture culturelle et
sportive. En 2024, pour le cycle & destination des collégiens et ly-
céens, un nouveau lieu d’accueil a été proposé avec lorganisation
d'une séance hebdomadaire dans les locaux de la médiatheque
Aimé CESAIRE afin de faciliter la participation des jeunes du
quartier du BLANC SEAU. Dispositif complémentaire des BOIL-
LY Récréatifs notamment pour louverture culturelle et sportive.

BOILLY RECREATIFS

124 enfants inscrits contre 114 en 2023
(48 de 'EPIDEME, 36 de GAMBETTA et
40 du BLANC SEAU) 115 jours de fonc-
tionnement contre 118 en 2023 15 activités
proposées : activités sportives (roller, boxe,
tennis de table), activités artistiques (danse, =
percussions, arts plastiques, théitre), activités = = e y
ludiques (livres et jeux, numérique, jeux de M"‘ :
roles, anglais, sophrologie ludique et bourle) i

- Dispositif essentiel dans nos acti-

vités périscolaires, les BOILLY Ré-
créatifs nous permettent de pro-
poser tout au long de lannée une
programmation dactivités de plus
en plus étoftée (13 activités diffé-
rentes en 2023, ce qui constitue un
record) a destination des enfants
de notre territoire d’intervention.
Autre force des BOILLY Récréatifs,
~ leur complémentarité avec le dis-

positif daccompagnement a la sco-
larité (passerelles pour les temps douverture culturelle et sportive,
partenariat avec les mémes écoles) En 2024, de nouvelles activités
sont apparues dans les BOILLY Récréatifs, notamment autour du
numérique avec les activités dans le cadre du BOILLY STUDIO,
des circuits imprimés, avec le retour de la BOURLE
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LE PROJET DANS LE CADRE DU P.R.E
Action Théatre « Reprendre Confiance a Haute Voix »

24 enfants bénéficiaires du projet
pour 2 groupes mis en place (EPI-
DEME et BLANC SEAU) - 56
séances en 2024. Un seul projet en
2024 dans le cadre du Programme
de Réussite Educative, « Reprendre
Confiance a Haute Voix » est une
action autour du théatre proposé avec Farfadets et Cie (le méme
prestataire depuis la création du projet). Laction a été mise en place
sur nos 3 secteurs d’intervention (dont 2, EPIDEME et BLANC
SEAU financés dans le cadre du PR.E. puisque ces 2 quartiers sont
en Q.PV.; pour le 3¢me quartier, a savoir le quartier GAMBET-
TA qui nest pas en QP.V,, l'action a été financée dans le cadre des
BOILLY Récréatifs) pour un public orienté par les écoles pour un
renforcement de leurs compétences psycho-sociales (confiance
en soi, autonomie, expression).

AUTRES ACTIVITES
LES PROJETS DANS LE CADRE DE LA CITE EDUCATIVE.

projet a été programmé dans le
cadre de la Cité Educative et BOIL-
LY Relaxation autour de la Sophro-
logie Ludique.

BOILLY Relaxation
87 enfants bénéficiaires
27 semaines de fonctionnement - 3 groupes (EPIDEME,
BLANC SEAU et GAMBETTA) - 72 séances .

Projet axé sur la sophrologie ludique avec une sophrologue spé-
cialisée sur le public enfance. Une action qui a permis aux enfants
de mieux gérer leur stress, dexprimer leurs émotions et de créer
une cohésion de groupe.

BOILLY PROXI

455 enfants, 99 jeunes 355 adultes ont fréquenté les BOILLY
PROXI

Temps fort estival de 5 semaines avec 24 séances danimations au
ceeur des quartiers

2 sorties dans les parcs dattractions — 6 bus pour les familles.
Depuis leur lancement a [été 2020, les BOILLY PROXI nous
permettent d’aller a la rencontre des habitants en plein coeur des
quartiers afin de leur proposer des animations et échanger avec
eux.

Un projet qui est chaque année en développement : de 3 anima-
tions par semaine lors de Iété 2020 (sur les quartiers EPIDEME,
GAMBETTA et BLANC SEAU), nous sommes passés a 4 anima-
tions lors de Iété 2022 (avec le quartier de 'UNION) puis 5 a [été
2023 avec le quartier du VIROLOIS (dans le cadre du projet soli-
daire « Un été pour tous »). En paralléle de ce temps fort estival, le
projet sest également étoffé avec les sorties familles proposées lors
des périodes de petites vacances scolaires

LES PROJETS BOILLY DURABLE & BOILLY SANTE

2 Projets Transversaux qui ont fonctionné toute Fannée 437 en-
fants et 23 jeunes bénéficiaires en 2024

La santé et le développement durable sont deux thématiques im-
portantes que fon retrouve sur tous nos secteurs. Ces 2 projets
transversaux se sont traduits par de nombreuses actions mises en
place en 2023.

PROJET ACTIONS MISES EN PLACE

BOILLY SANTE Les animations autour de léquilibre alimen-
taire avec la Médiatrice santé — Participation
au Forum Santé — Proposition réguliére
dactivités sportives — La Sophrologie Ludique

proposée toute 'année aux enfants

BOILLY DURABLE Le WORLD CLEAN UP DAY - Les anima-
tions autour des déchets et de la biodiversité
avec la Maison de 'Eau, de la Péche et de la

Nature et le Relais Nature — Les séjours Nature
au Parc {OLHAIN & VAL JOLY- les anima-
tions dans le cadre des Boilly Proxi (avec la

M.PE.N. et le Relais Nature)




LA LECTURE ET LE NUMERIQUE

La lecture et le Numérique constituent également deux éléments
essentiels dans la programmation du Centre Social BOILLY, et
donc dans celle du secteur Enfance. Ainsi toute lannée, des ani-
mations sur le numérique sont proposées dans le cadre des projets
BOILLY CONNEXION et BOILLY STUDIO sur lensemble de
nos activités (ACM, BOILLY Récréatifs, FPAccompagnement a la
scolarité, les BOILLY PROX]I, les projets culturels). Une program-
mation numérique qui sest particulierement étoftée en 2024 avec
de nouvelles activités proposées : les circuits imprimés, les ani-
mations autour de la 3D, les coloriages imprimés, les animations
DOUBLAGE & BRUITAGE. A linstar du numérique, la Lecture
a été présente au sein de nos activités durant toute l'année 2023 :
animations autour des livres et des jeux dans le cadre des BOILLY
Récréatifs, des ACM lors des périodes de vacances scolaires, dans
le cadre également des BOILLY PROXI

LCACCUEIL DES ENFANTS PORTEURS DE HANDICAPS

23 enfants accueillis a chaque période de vacances et mercre-
dis contre 17 en 2023 Depuis des années, nous accueillons les
enfants porteurs de handicap au sein de nos ACM sans pouvoir
bénéficier de moyens supplémentaires (pour le renforcement de
lencadrement, pour la mise en place dun accueil adapté, pour la
formation de nos équipes). En 2023, le Centre Social BOILLY a
pu déposer un projet dans le cadre du Fonds Publics et Territoires
de la CAF et a bénéficié de ce dispositif lors du dernier trimestre
2023 ; nous avons bénéficié d'un soutien financier de la CAF en
2024 (4,00 € par heure pour chaque enfant porteur de handicap
avec reconnaissance AEH). Enfin, cest également 1 temps fort
avec le LOTO solidaire au profit de l'association NOEMI (qui in-
tervient dans le champ du handicap, notamment a destination des
aidants), 3 animations de sensibilisation avec cette association a
destination des enfants et jeunes de nos ACM, 3 temps de forma-
tion avec Les PAPILLONS BLANCS De LILLE, 3 malles pédago-
giques de la SDJES utilisées lors des vacances dété.

LES ANIMATIONS INTERGENERATIONNELLES

12 animations - 20 personnes
des ACACIAS y ont participé & 2 K&
repas table d’hotes En 2020, le CO- Etess
VID-19 avait interrompu le parte- 3
nariat avec les ACACIAS. 3 ans plus |_*"

tard, ce projet a été relancé avec les

animations intergénérationnelles ; une fois par mois, des enfants
de nos ACM ont partagé des temps conviviaux avec les résidents
des ACACIAS autour dactivités différentes (activités manuelles,
jeux de société, activité culinaire, loto). Ces rencontres ont permis
de tisser des liens avec les plus jeunes et des adultes, de promou-
voir le lien social au sein de la résidence, de faire découvrir nos
activités.

LE PROJET TOUS AUX JEUX

11 sorties aux J.O. PARIS 2024, 7 disciplines sportives, 181
personnes qui ont pu participer aux JO. 4 OLYMPIADES avec
400 enfants & Jeunes

Le projet TOUS AUX JEUX a permis aux habitants et a des ad-
hérents des Centres Sociaux BOILLY, BOURGOGNE, MAR-
LIERE-CROIX ROUGE de participer pleinement aux J.O. de
PARIS 2024 en assistant aux épreuves olympiques. Outre la par-
ticipation aux épreuves olympiques, 4 olympiades ont été organi-
sées durant [été 2024 a destination des enfants et jeunes des ACM

~

LE FUTSAL

En 2024, une année pleine pour
notre atelier FUTSAL ;l'année 2023 ..
avait été marquée par des périodes
d’interruption longues (notam- &=
ment suite aux émeutes du mois de
juin). Cette année pleine sest donc

concrétisée par une fréquentation treés importante : 110 enfants
et jeunes ont participé a latelier FUTSAL en 2024 soit 99 familles
concernées .

LES ACTIONS CULTURELLES DANS LE CADRE DU PRO-
JET BOILLY STREET CULTURE.

Projet transversal du Centre Social BOILLY, en 2024 cest prés de
30 actions différentes proposées a destination du public enfance,
jeunesse, familles : des spectacles (spectacle de magie, spectacle
de Noél, spectacles de marionnettes), un carnaval, des ateliers de
création musicale, décriture de contes, des résidences d’artistes,
des ateliers de calligraphie. Lensemble des secteurs du Centre So-
cial BOILLY en a bénéficié.

PERSPECTIVES 2025

Les 2 grands axes du projet social 2022/2025 seront encore plus au
coeur de nos actions en cette année de renouvellement de projet
social

- Développer les actions de solidarité (participation aux maraudes,
organisation d’'un loto solidaire) ;

- Renforcer le pouvoir d’agir des usagers du secteur Enfance ;

- Accueillir dans les meilleures conditions les enfants porteurs de
handicap (personne référente, renforcement de lencadrement,
mise en place d’'un accueil individualisé adapté) avec le .EPT. (Le
Fonds Publics et Territoires) de la CAF sur l'accueil des enfants
porteurs de handicap ;

- Avoir la méme offre dactivités sur nos 3 secteurs et sur lensemble
de nos actions (désormais le quartier GAMBETTA est en QPV) ;
- Renforcer les séjours a destination des enfants et jeunes des
ACM mais aussi des BOILLY Récréatifs et de Accompagnement
Scolaire

- Proposer des animations toute lannée dans le cadre du Jardin
Partagé et du Studio du Centre Social BOILLY ;

- Poursuivre les animations intergénérationnelles avec les Acacias.
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Sectear Yeanesse (12-25 ans)

Le Centre Social Boilly poursuit [objectif de faire évoluer loffre d'accueil et d'accompagnement proposée aux
adolescents en investissant le local Jean Hytry
Depuis Octobre 2020, le Club Ados Boilly sest doté d’'une vraie équipe Jeunesse via la PS Jeunes de la CAF
afin de soutenir les jeunes agés de 11 a 25 ans dans leurs parcours d’acceés a l'autonomie.
La présence du référent Jeunesse et la nouvelle équipe d’animation sur la Jeunesse a pris une ampleur et a
permis de renforcer nos activités cette année et les passerelles entre les actions pour établir un accompagne-
ment des jeunes autour de projets en lien avec les familles et cela sur les trois quartiers sud de Tourcoing.

Evolution de 32.96%

Equipe :
Nagib HASSANI, Référent Jeunesse
Elkaoutar BENFRID, Responsable ACM
& son équipe danimation

Ml GUENDOUTZ acine BOUDLAL A, Nmés Secten jemense 124
ae acine , Numérique "
Ryad Boudersa / Chahineze Boussadia, Anim CRI]J IRANCHES DAGES | HOMME | FILLES | TOTAL
Hanane AMAOUCH, Anim Accomp scolaire 1715 ans >3 3 | 8

15/18 ans 59 63 122
+18 ans 14 17 31

Le Club Ados Boilly a connu une évolution de fré-  teurs, notamment une ouverture significative de l'ac- TOTAL 126 113 239

quentation durant Fannée 2024. 239 jeunes ont été  cueil jeunes (304 jours douverture), une communica-

accueillis au Centre Social Boilly contre 201 en 2023  tion accrue (1 page Facebook, 2 comptes Snapchat, 1

(+33.5%) dont 155 de nos 3 quartiers et 84 des compte TikTok), une stabilité et une reconnaissance

autres quartiers de Tourcoing La mixité est une valeur ~ de léquipe jeunesse, ainsi quun réseau partenarial Secteur jeunesse

fondamentale du Centre Social Boilly, et lensemble fort et dynamique. Lensemble de léquipe met tout en | EPIDEME | Gambetta | Blanc Seau |  Autres Quartiers

de nos actions est axé sur cette valeur. La répartition  ceuvre pour que les Ados et leurs familles puissent 80 44 31 84

par genre est quasiment identique. 65% des jeunes  étre accueillis dans une cohésion et une solidarité de
accueillis proviennent du territoire du Centre Social ~ groupe au sein de notre « Club Ados Boilly », local au
Boilly. Cette évolution sexplique par plusieurs fac- milieu de nos 3 quartiers.
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REFERENT JEUNESSE
Nagib HASSANI
Référent Jeunesse - Répartition Hommes/femmes
Tranches HOMME FEMME TOTAL
dages | 2023 | 2024 [ 2023 | 2024 | 2023 | 2024
11 /15 ans 12 38 13 24 25 62
15/18 ans | 35 31 35 47 70 78
+18ans | 12 | 10 | 14 | 16 | 26 26
TOTAL 59 79 62 87 121 166

Référent Jeunesse - Nombre des suivis
HOMME FEMME TOTAL

2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 2024
59 79 62 87 121 166

Le référent jeunesse accompagne les jeunes agés de 11 a 25 ans,
les oriente le cas échéant vers les services les plus adaptés a leurs
besoins.

Il met en place l'accueil individuel des jeunes du Centre Social
basé sur une approche globale et transversale des questions jeu-
nesse : vie sociale, scolarité, citoyenneté...

En 2024, le Référent Jeunesse du Centre Social Boilly a accom-
pagné 166 jeunes dans le cadre d’accompagnements indivi-
duels, contre 122 en 2023.

Cela représente une augmentation de 36 jeunes, soit une hausse
de 29,5% par rapport a 'année précédente.

79%de ces jeunes (soit 131 jeunes) sont originaires du territoire
du Centre Social Boilly.

Parmi ces 166 jeunes, 79 garcons (47,59%) et 87 filles (52,41%)
ont bénéficié d’'une écoute, d'un projet pédagogique, d'une
orientation vers un partenaire spécifique ou d’'un accompagne-
ment éducatif, en fonction de leur situation.
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REFERENT PS JEUNES
Médhi HANI

Référent Jeunesse - Ré

partition Hommes/femmes

Tranches HOMME FEMME TOTAL
diages 2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 2024
11 /15 ans 27 46 15 20 44 66
15 /18 ans 15 41 16 38 31 79
+18 ans 9 31 5 18 14 49
TOTAL 51 118 36 76 87 194

Référent Jeunesse - Nombre des suivis

HOMME FEMME TOTAL
2023 | 2024 | 2023 | 2024 | 2023 | 2024
51 73 36 46 87 194

Le Référent PS Jeunes accompagne les jeunes agés de 10 a 25
ans autour de 3 missions spécifiques : accueillir, aller a la ren-
contre et mobiliser les jeunes afin de créer un climat propice a
la prise d’initiatives ; accompagner les jeunes dans la réalisa-
tion de leurs projets et dans leur engagement citoyen ; porter
le projet jeunesse de la structure dans une dynamique parte-
nariale. En complément du Référent jeunesse, il participe ac-
tivement a la dynamique du secteur jeunesse au Centre Social
Boilly. En 2024, le Référent PS Jeunes du Centre Social Boil-
ly a accueilli 194 jeunes dans le cadre des différentes actions
portées par le secteur jeunesse, contrairement a 87 jeunes en
2023. Cela représente une augmentation de 107 jeunes, soit
une hausse de 123% par rapport a l'année précédente. 67% de
ces jeunes (soit 130 jeunes) sont originaires du territoire du
Centre Social Boilly. Parmi ces jeunes, 118 garcons (soit 61%)
et 76 filles (soit 39%) ont bénéficié d'une proposition daction
pédagogique et éducative.




LCESPACE JEAN HYTRY

Lespace « Jean Hytry » situé sur le secteur Gambetta a été tota-
lement investi et réaménagé par les jeunes de nos quartiers en
collaboration avec les habitants, les parents, les animateurs et
les bénévoles en 2020. Véritable repére, il est doté d’'une salle
informatique, d’'une cuisine équipée, d'un salon cosy ainsi
que de différentes salles d’activités. Depuis 2022, lespace Jean
Hytry est devenu un « PRIJ » Point Relais Information Jeu-
nesse. Il est reconnu par les jeunes et leurs familles comme lieu
ressources pour la jeunesse, cet espace est le quartier général
de la jeunesse. Véritable lieu d’information, dexposition, d’ani-
mation, il unit les jeunes et favorise le développement de leurs
projets. Ouvert a des horaires atypiques, il accueille les jeunes
en semaine, soirée et week-end selon les besoins et la nécessité
des projets :
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LES SEJOURS :

Les séjours jeunes viennent ponctuer des projets éducatifs. Chaque projet comprend des actions culturelles ou sportives, des actions solidaires, des actions
dautofinancement et des actions de cohésion de groupe. Ces phases dactions éducatives sont congues pour répondre aux objectifs du projet jeunesse du Centre
Social Boilly.

Durant l'année 2024, 7 séjours jeunes ont été proposés, permettant a 70 jeunes de bénéficier d'un départ en séjour.

Lun de ces séjours a été organisé en partenariat avec Objectif Emploi et TAAPI.
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CHATEAU D'IF - PA

calangues-if.com
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Les actions d’insertions

Laxe 2 du projet jeunesse du Centre Social Boilly consiste a agir contre la précarité. Un des objec-
tifs opérationnels du projet est de contribuer a I'insertion des jeunes. Cest dans cette perspective
que le Référent jeunesse développe un volet d'animation sur la thématique de I'insertion. En alliant
la volonté d'accompagner les jeunes vers I'insertion professionnelle et en utilisant le savoir-faire
du Centre Social Boilly, plusieurs projets axés sur I'animation ont été développés : lorientation
des jeunes vers le BAFA, la coopérative jeunesse avec une thématique «animation», ainsi que le
développement des permanences de partenaires. Parmi celles-ci, on trouve :

- Permanence Alternance : Tous les vendredis de 15h00 a 17h00 au Centre Social Boilly, animée
par la MELT.

- Permanence Emploi des jeunes : Tous les mardis de 14h00 a 16h00 a 'Espace Jean Hytry, animée

par Objectif Emploi.

TuaslGans?

Deviens animateurs

bolllyjeunesseiogmail.om

e8a | Tourcoing
&

# e oo o |won 3 ] e-ars & B @

i «Tu asentre 16 et 18 ans ?»
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Les moments forts :

En complément des séjours éducatifs et des projets d’insertion, les moments forts contribuent a
la dynamique du secteur jeunesse du Centre Social Boilly.
Qu’il sagisse de moments de loisirs, de sorties culturelles ou sportives, ces activités sont prio-
risées pour les jeunes fréquentant le Club Ados Boilly et leurs familles, permettant ainsi de

renforcer la place du jeune au sein de sa cellule familiale.

Sortie Famille
Plopsaland

31 Juillet 2024
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5€ pour les adhérents
10€ pourles non-achérants
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Les projets partenariaux :

En plus de développer des actions spécifiques sur le territoire, le secteur jeunesse s'inscrit dans
une dynamique partenariale essentielle. Tout au long de I'année, il prend activement part aux
événements et aux initiatives portées par nos partenaires. Cette collaboration étroite permet
de renforcer les actions mises en place, d'assurer une cohérence dans les interventions et de
répondre de maniére plus globale aux besoins des jeunes. Le centre social, en s'engageant plei-
nement dans ces partenariats, joue un rdle clé en tant qu'acteur central de la vie locale. Il assure
ainsi une représentation et une présence continues dans les projets collectifs, contribuant a l'in-
clusion, a la cohésion sociale et a Iépanouissement des jeunes sur le territoire.

MDA

jeunes

GAGNEZ JUSQU’A 800€

POUR REALISER VOTRE PROJET !

REMPLIS: JTRE DOSSIER DE PARTICIPATION
WWWTOURCOING.FR

DU 15/02 AU 15/05/2024
ET VENEZ LE PRESENTER DEVANT LE JURY

LE SAMEDI 25 MAI 2024
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Tl 1 03.20.24.26.62
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i
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L 000 STATION| i o s

© Ho=RIZON .
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Développe et met en ceuvre les axes d'intervention en direction des familles telles que définies dans le projet social et l'animation collective famille (ACF). Coor-
donne et anime les actions familles de maniére transversale.
En 2022, une équipe en pleine mutation avec des changements sur certains postes.

Coordination :
Charlotte HOAREAU, Référente Familles

Equipe :
Karine GELLE, Référente RSA
Maeva DIORY, Médiatrice Santé
Yacine BOUDLAL, Animateur numérique, vidéo
Stacy LONGUET, Médiation sociale & culturelle
Sabine COLONNA, Animatrice Séniors
Alexis Bouchez, Chargé Transition numérique

448 familles accompagnés (dont 503 adultes) parmi lesquels 95% de Tourquennois contre 619 familles accompagnées en 2023. Et, 66 allocataires bénéficiaires du
RSA accompagnés
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Toute I'année, divers ateliers sont programmés afin de répondre
aux attentes des usagers ; la Référente Familles recoit individuelle-
ment les familles pour les accompagner et si nécessaire les orien-
ter vers d’autres professionnels (Assistante Sociale UTPAS, CCAS,
TOUS ENSEMBLE, ...) ou alinterne suivant la problématique
abordée.

QUELQUES CHIFFRES

448 familles accompagnés (dont 503 adultes) parmi lesquels
95% de Tourquennois contre 619 familles accompagnées en
2023.

51 bénévoles pour 1 596 heures participent 4 Fanimation d’ac-

tivités réguliéres aupres de nos familles contre 65 bénévoles pour
3 998 heures en 2023.

ATELIERS TOUT AU LONG DE CANNEE DES MOTS QUI
FACILITENT

54 personnes contre 65 en 2023

20 hommes et 34 femmes

Le projet « Des mots qui facilitent » vise a créer des espaces dac-
cueil et dexpression dédiés a lapprentissage du francais. [équipe
met en place différentes méthodes pédagogiques, telles que le tra-
vail sur des images, la lecture et d’autres supports. Lalphabétisa-
tion est organisée en deux groupes distincts. Un premier groupe,
réuni le lundi et le jeudi aprés-midi, est destiné aux non-parleurs
et aux non-lecteurs. Un second groupe, actif le mardi et le ven-
dredi, sadresse aux personnes ayant une meilleure maitrise de
la langue. Chaque semaine, la premiére séance est consacrée a
lapprentissage de la grammaire, tandis que la seconde porte sur
T'usage courant du frangais. Lors de ces séances pratiques, lensei-
gnante entraine les apprenants & utiliser la langue dans des situa-
tions du quotidien, comme remplir une demande de logement
social, renouveler une carte d’identité ou encore envoyer un mes-
sage pour fixer un rendez-vous. Par ailleurs, plusieurs bénévoles
simpliquent quotidiennement dans ces ateliers afin dassister len-
seignante et doffrir un accompagnement plus approfondi aux ap-
prenants et un travailleur social de l'association Objectif Emploi
participe ponctuellement afin de faciliter la mobilité et travailler
lemploi.

2 personnes se sont engagées vers lemploi au travers dun CDDI
de 2 ans (contrat a durée déterminée d’insertion)
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1 personne est entrée en processus de formation

6 usagers ont été positionnés sur latelier des mots pour l'inser-
tion qui vient en complémentarité sur lapprentissage de la langue
francaise.

DES MOTS POUR LINSERTION

41 personnes contre 14 en 2023

Le projet « Des mots pour linsertion » vient compléter laction
« Des mots qui facilitent » en proposant des initiatives complé-
mentaires. En plus de suivre des cours de frangais dans le cadre
du projet « Des mots qui facilitent », les apprenants prennent part
a diverses activités permettant de développer leur aisance orale,
leurs compétences numériques et leur confiance en eux. Cette ap-
proche constitue un véritable levier pour renforcer la confiance en
soi, un atout essentiel tant sur le plan personnel que professionnel.
Au-dela de Tapprentissage du francais, un travail spécifique est
mené sur la prise de parole et la confiance en soi a travers plu-
sieurs actions :

- Cinq séances collectives et deux séances individuelles animées
par l'association PRISME, portant sur des thématiques essentielles
telles que la gestion des émotions, la gestion du stress et lestime
de soi.

- Six séances dédiées a la lecture & voix haute, afin de sensibiliser
les participants aux bienfaits et au plaisir de la lecture.

- Cingq ateliers collectifs, en partenariat avec le Point Info Budget
du CCAS de Tourcoing, visant a aborder des questions concrétes
comme la gestion du budget, les promotions, les économies et la
prévention des arnaques.

- Huit séances collectives animées par KONNEXIO, permettant
aux participants dacquérir des compétences essentielles en infor-
matique.

Un intervenant de l'association Objectif Emploi collabore ponc-
tuellement avec [équipe et participe a certains cours d'alphabétisa-
tion. Son role est daccompagner les primo-arrivants dans la levée
des freins liés a des problématiques telles que la santé, le logement
ou la mobilité, dans une perspective de retour a lemploi.

Ce programme répond a un réel besoin de lien social. De nom-
breux participants prennent part aux autres actions proposées par
la structure et s'investissent activement dans les sorties culturelles
organisées.

POLE PARENTALITE Ateliers parents/enfants

63 personnes pour 36 ateliers

contre 66 personnes et 18 ateliers en 2023

Les familles des quartiers Epidéme et Blanc Seau ont eu foccasion
de participer aux ateliers organisés chaque mercredi. Une large
variété dateliers a été proposée : cuisine, musique, numérique, ac-
tivités créatives et manuelles, zéro déchet, jeux de société, sciences,
péche, etc. Cette année, un accent particulier a été mis sur le nu-
mérique, avec des ateliers parents/enfants spéciaux consacrés aux
coloriages numériques, organisés une fois par mois.

Afin denrichir ces ateliers, nous avons collaboré avec plusieurs
partenaires, dont La Maison de I'Eau, de la Péche et de la Nature.
Lors de certains ateliers la Médiatrice Santé, le Chargé de transi-
tion numérique et Animateur numérique sont intervenus.

Par ailleurs, plusieurs Cafés des Parents ont été mis en place,
notamment sur le numérique et l'impact des écrans. Parmi les
six séances organisées, deux étaient spécifiquement consacrées
au numérique, tandis que les quatre autres offraient un espace
déchange libre entre parents.

La Médiatrice Sociale et Culturelle et la Référente Famille ont tra-
vaillé en bindme pour informer les parents, notamment lors des
sorties décoles et des ACM, en diffusant des supports de commu-
nication. Pendant les vacances scolaires, les membres du Pole Fa-
mille se sont aussi rendus dans les Accueils Collectifs de Mineurs
(ACM) afin daller a la rencontre des parents impliqués dans les
activités du Pole Enfance.

Cette action, menée de janvier a décembre, hors vacances sco-
laires, sorganise autour d’'un atelier parents/enfants chaque se-
maine :

- De 9h30 4 11h30 & la Maison des Services du Blanc Seau

- De 14h00 a 16h00 au Centre Social Boilly




LES P’TITS DE] EN FAMILLES

3 séances pour 63 participants

Organisé une fois par trimestre depuis 2024, cet espace oftre
aux familles un moment découte et dexpression, leur permet-
tant de partager leurs besoins. Lobjectif est de mieux com-
prendre leurs attentes afin d’adapter nos pratiques profession-
nelles. Cest également loccasion déchanger sur les activités
proposées dans le centre et dexplorer les éventuels change-
ments souhaités par les habitants.

SEJOUR FAMILLES

15 personnes (8 enfants, 5 parents et 1séniors contre 5
familles en 2023 )

Le séjour sest déroulé a Boulogne-sur-Mer et a concerné cinq
familles des quartiers Epidéme et Blanc Seau de Tourcoing,
toutes adhérentes du Centre Social Boilly. Pour préparer le
séjour, les familles se sont régulierement retrouvées au cours
des six mois précédant le départ. Ces moments ont permis de
discuter de la préparation du budget, des valises, ou encore de
lorganisation des temps libres. Elles ont également pu choisir
les lieux a visiter et établir le planning des activités.

Afin de financer une partie des vacances, les familles ont or-
ganisé 4 actions dautofinancement. Ces initiatives ont permis
de renforcer la dynamique de groupe qui sest progressivement
installée lors des ateliers préparatoires. Parmi ces actions, une

soirée a été organisée, incluant la vente de cases et de couscous.
Ce séjour a offert a tous les participants des moments de dé-
tente et de découverte. Les familles ont ainsi pu profiter de la
plage, assister a une soirée musicale, visiter Nausicaa et partici-
per a diverses animations. La Référente Familles a accompagné
les familles tout au long de ce projet.

SORTIES FAMILIALES

262 familles contre 260 en 2023

Les familles ont pris part a diverses sorties familiales organi-
sées tout au long de l'année, telles que des escapades a la mer
(en partenariat avec la Maison de 'Eau, de la Péche et de la Na-
ture), a Pairi Daiza, a Popsaland, au MUba, au marché de Noél
de Lille, etc. D’autres sorties axées sur la faune et la flore ont
aussi été proposées, toujours en collaboration avec la Mai-
son de I'Eau, de la Péche et de la Nature, incluant des activi-
tés comme la péche a lécrevisse et la péche traditionnelle. En
outre, certaines sorties ont été organisées en partenariat avec
lassociation Blanc Seau en Féte, afin de répondre spécifique-
ment aux attentes des familles de ce quartier.

” ' B B

LES MARAUDES

469 colis distribués soit 280 personnes ont bénéficiaires
contre 122 familles soit 131 personnes en 2023

La TEEAM MARAUDE (Centre Social Boilly, les associations
«La Rue Cest Nous » et « Diver’sité ») organise mensuellement
des maraudes fixes chaque dernier samedi du mois au centre so-
cial Boilly.

Nous avons établi un partenariat solide avec le Secours Popu-
laire de Roubaix, qui nous soutiens depuis le lancement de notre
action solidaire en nous fournissant des denrées alimentaires
chaque mois. De plus, la Boulangerie Ange a Villeneuve d’Ascq
ainsi que les dons de particuliers nous permettent de continuer
cette initiative.

Un axe majeur de notre projet de centre consiste a mobiliser tous
les secteurs de la structure pour récolter des dons. Par exemple,
le secteur jeunesse organise réguliérement des collectes de den-
rées aupres des associations et des habitants.

TEMPS FORTS
Des soirées et événements festifs sont organisés tout au long de
Tannée, tels que la féte du quartier de 'Epidéme, portée par les
bénévoles du Conseil des Habitants, la Féte de 'Union, ainsi que
la féte de quartier de 'Epideme, réalisée en partenariat avec ce
méme conseil. On y retrouve aussi la soirée du Nouvel An, la
Féte de quartier du Blanc Seau en collaboration avec l'associa-
tion Blanc Seau en Féte, les Fétes des Voisins dans les quartiers
Epidéme, Gambetta, Blanc Seau, LUnion, et les Blabla Dé;.
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POLE SANTE

Maeva DIORY

Le Centre Social Boilly de Tourcoing souhaite renforcer son en-
gagement dans le domaine de la prévention santé et donner une
dimension concréte aux partenariats et contacts établis depuis la
mise en place de son service de prévention-santé. La
Meédiatrice Santé joue un rdle central dans cette démarche, en
ceuvrant pour :

Faciliter 'acces aux droits et aux soins pour les usagers ;
Participer activement a la mise en ceuvre d’actions de promo-
tion de la santé et de prévention ;

Assurer une veille sanitaire et sociale sur le territoire ;
Renforcer les partenariats locaux pour une meilleure prise en
charge.

7 Accompagnements Individuels contre 99 en 2023

La Médiatrice Santé a pour mission de promouvoir la santé et
la prévention en facilitant l'acces aux droits et aux soins. Elle
contribue également a la mise en place d’initiatives de promo-
tion de la santé et de prévention, veille a lobservation du terri-
toire et ceuvre au développement de partenariats locaux.

AMBASSADEURS SANTE

Projet mené a l'initiative du Service Santé de la Ville 6 habitantes
devenues ambassadeurs santé de nos quartiers Epidéme et
Blanc Seau sont impliqués et investis sur nos actions et notam-
ment présents sur le forum santé. Ils continuent de se former
réguliérement pour pouvoir répondre au mieux aux différentes
demandes des habitants. Les ambassadeurs santé sont reconnus
par les habitants des quartiers, ils sont a [écoute des problémes
rencontrés et réalisent la promotion des actions santé mis en
place dans la structure (tel que le forum santé). Elles sont re-
connaissables par les acteurs locaux et les usagers, et elles jouent

un réle clé dans le réseau de santé du territoire. Elles aident
les familles a prendre en charge leur santé en partageant leurs
connaissances, en répondant aux questions et en orientant vers
les partenaires appropriés. La Médiatrice Santé est 13 pour pro-
mouvoir la santé et la prévention en Facilitant l'acceés aux droits
et au l'accés aux soins, contribuer a la mise en ceuvre d’actions
de promotion de la santé et de prévention, assurer une veille et
une observation du territoire, développer un partenariat local.

7eme EDITION DU FORUM SANTE

110 personnes présentes

Le Centre Social Boilly a organisé pour la septiéme fois le forum
Santé, 150 personnes ont assisté en présence de prestataires lo-
caux, comme APE les Ambassadeurs Santé, I'institut Pasteur de
Lille, Association Prisme, la Maison des Parents, Jardin de Co-
cagne, CPAM, Maison de I'Eau, de la Péche et la Nature, I'EFS, le
CCAS, etc. La présence de ces partenaires permet de mettre en
place des animations comme de la sophrologie, des parcours de
mobilité, des vélos a smoothies, des questionnaires interactifs,

etc.

LES MATINEES ADMINISTRATIVES (6 participants en 2024)
Un vendredi par mois, la Médiatrice Santé et Animateur Numérique
invitent les usagers a apprendre comment utiliser une application (doc-
tolib, Ameli, mon espace santé) Ils créent un compte a leur nom et on
leur explique comment sorienter dans

Tapplication, pour les aider dans la démarche. Les participants repartent
avec un livret daccompagnement o1 toutes les étapes abordées en ate-
lier sont décrites afin quils acquierent une certaine autonomie

A RETENIR

12 contre 25 usagers en 2023 ont participé 4 latelier cuisine
(jeudi de 9H a 12H) avec ponctuellement des interventions de
la médiatrice santé sur la constitution d’'un repas équilibré. Cette
année, un petit groupe denfants de la Halte-Garderie a participé
a quelques ateliers cuisines, dans le but de faire un atelier inter-
générationnel.

29 participants contre 31 en 2023 sur le quartier de 'Epidéme
et 23 usagers contre 20 en 2023 sur le quartier du Blanc Seau
ont participé aux « Boilly Bien-Etre ». Une coiffeuse et une es-
théticienne interviennent en paralléle.

17 personnes contre 18 en 2023 participent a l'atelier sophro-
logie.

906 habitants ont été sensibilisé lors des BOILLY PROXI grace
a des ateliers ludiques axés sur 'hygiéne de vie (le brossage de
dents, 'alimentation, le corps humain, etc)

246 paniers de fruits et légumes ont été commandés par les ha-
bitants de nos quartiers grice a notre partenariat avec les Jardins
de Cocagne. Les tarifs ajustés en fonction du quotient familial,
ont permis de rendre accessible une alimentation saine et du-
rable a tous.

22 usagers contre 11 en 2023 ont assisté aux ateliers gymnas-
tiques douces programmeés au centre social et a la maison des
services du Blanc Seau.

7 personnes ont participé a latelier couture mis en place depuis
novembre 2024.

11 personnes ont pris part a latelier marche. Cet atelier a don-
né la possibilité aux séniors de visiter différents lieux (tels que le
MUpbea, I'Institut du Monde Arabe, 'hospice d’havré, etc)

Des actions de prévention ont été menées ponctuellement sur
diverses thématiques telles que : Octobre Rose, la semaine du
gott et le dépistage des cancers.

25 usagers ont participé a latelier cuisine (jeudi de 9H a 12H)
avec ponctuellement des intervenants extérieurs qui ont animé
ce moment convivial. Cette année, un petit groupe
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ACCOMPAGNEMENT SOCIAL DES ALLOCATAIRES
DU RSA
Karine GELLE

86 personnes accompagnées dans un parcours social et pro-
fessionnel dans 'accés aux droits et devoirs en matiére de santé,
logement, aides financieres, le mode de garde mobilité, etc.

26 personnes sans plateau accompagnement social

60 personnes sont sur le plateau du consortium a lemploi

Le public se compose majoritairement de femmes agées entre
28 et 47 ans habitants les quartiers prioritaires de la Ville seules
avec enfants, avec un niveau détudes infra III, sans emploi de-
puis plus de 3 ans et plus.

49 % des allocataires habitent les quartiers prioritaires de la
Ville. Les personnes sont orientées par le Maison Nord Emploi
de Tourcoing et le Consortium a lemploi. Le travail de trans-
versalité inter secteur au sein du Centre Social Boilly est essen-
tiel dans l'accompagnement des personnes a la levée des freins
comme le mode de garde avec la garderie Jean Lamarque ou
les ACM.

RESULTATS

3 personnes en CDI

3 personnes de plus de 1 an a temps partiel
5 personnes en CDD de plus de 6 mois

5 personnes en CDDI (Contrat & durée déterminé d’insertion
de plus de 4 mois) en Atelier de Chantier d’insertion

2 personnes en contrat d’alternance en apprentissage et de
professionnalisation

5 créations dentreprises

1 orientation vers Pass Entreprise

12 entrées en formation : encadrant technique d’insertion,
conseiller commercial, 4 personnes en SEVE (sengager vers
lemploi), aide-soignante, Développeur web, CAP Petite En-
fance, Auxiliaire de vie. 5 allocataires en accompagnement
sans plateau, soit social ont pu basculer en accompagnement
au consortium a lemploi afin de travailler leurs projets profes-
sionnels car leurs freins ont été levés. En 2024, il y’ a davantage
dallocataires en situation dextréme précarité dii a linflation
et a la hausse des fluides. Une hausse constante des demandes
d’aides alimentaires et financiéres. 5 situations dexpulsion avec
3 solutions de relogement et une recrudescence des violences
conjugales. Des allocataires qui rencontrent des problemes de
santé demandant une prise en charge plus longue pour ins-
truire une demande ’AAH (Allocation d’Adultes Handicapé)
aupres de la MDPH.4 personnes ont pu lobtenir cette année.
24 personnes ont pu bénéficier des ateliers « Gestion de Budget
» en partenariat avec le Point Info Budget CCAS de Tourcoing
sur diverses thématiques tels que « les frais bancaires les com-
prendre et les réduire, mes abonnements téléphoniques adap-
tés ou pas a ma consommation, les écogestes, est-ce possible
de manger a moindre cotit, facture dénergie et deau peut-on
baisser le montant... ». Ces ateliers ont permis de sensibiliser
le public a gérer leur budget.

L ¥

FORUM EMPLOI
Le 3 Octobre 2024, le Centre Social Boilly en collaboration de
France Travail a organisé un job dating a La Maison des Ser-

vices du Blanc Seau réunissant plus de 17 Entreprises et 5

centres de formation plus de 91 demandeurs demplois se sont
présentés.

Le 15 Octobre 2024 le Centre Social Boilly en collaboration
avec France Travail a accueilli 8 entreprises et 3 centres de

formation. Plus de 84 demandeurs demplois présents au
cours de la matinée avec plus de 54 entretiens dembauches.

PARTENRIAT

45 allocataires du RSA a pu étre accompagné par notre par-
tenaire KONEXIO sur le volet numérique au cours de l'année
2024 afin de les rendre plus autonome dans leurs démarches
et une ouverture sur les métiers du numérique avec plusieurs
intervenants (ex développeur web, web designer, etc.)
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POLE MEDIATION SOCIALE
Stacy LONGUET

217 personnes ont été accompagnées (principalement des
habitants du Blanc Seau en difficultés sociales : isolées, en dif-
ficultés financieéres, de santé et éducatives).

La médiatrice sociale et culturelle est chargée de créer ou de
réparer du lien social, de prévenir et de régler les conflits entre
les personnes. Il intervient sur un espace défini afin de renouer
le dialogue et de trouver des solutions aux conflits. Grace a son
pouvoir de médiation, il crée un espace découte et joue le role
d’interface entre des personnes en conflit et les structures de
droit commun.

Ses missions principales sont les suivantes :

Rétablir la communication entre des individus en difficulté
et les accompagner dans la recherche de solutions adaptées
a chaque situation, en favorisant une approche pacifique et
constructive.

Faciliter l'acces aux services publics et aux dispositifs sociaux,
en mettant en relation les personnes avec les institutions, les
associations et les acteurs locaux, afin daméliorer leur accom-
pagnement et leur prise en charge.

Encourager la cohésion sociale en organisant des actions de
sensibilisation, des ateliers ou des rencontres collectives pour
renforcer le vivre-ensemble et prévenir les tensions au sein des
communautés.

Favoriser I'insertion sociale et professionnelle, notamment en
orientant les personnes vers les structures adaptées, en soute-
nant les démarches administratives et en promouvant 'autono-
mie des individus dans leurs interactions avec les institutions.
Améliorer la qualité de vie des habitants, en fluidifiant les re-
lations entre résidents, en créant des espaces de dialogue et en
mettant en place des actions visant a développer un environne-
ment plus harmonieux et solidaire.

PERMANENCES DE CECRIVAIN PUBLIC

Cette action qui répond a des besoins constatés par les tra-
vailleurs sociaux intervenants sur le secteur. Une permanence
mercredi de 9H a 12H a la Maison des Services du Blanc Seau.

17 familles ont été recues individuellement par Iécrivain pu-
blic afin de les accompagner dans lécriture de courrier, de dos-
sier administratif. Un public qui fait la démarche de le rencon-
trer ou orienté par le Médiateur Social et Culturel, par [équipe
du Centre Social, par des partenaires comme par exemple 'As-
sistante Sociale de la Maison Nord Solidarités et par le CCAS.
Des personnes confrontées a des difficultés liées a l'analpha-
bétisme, l'illettrisme, la complexité institutionnelle ou encore
l'illectronisme

POLE SENIORS

Sabine COLONNA

Café Séniors :

Tous les mercredis de 14H a 16H a la Maison des Services du

Blanc Seau. 14 séniors se retrouvent sur un moment convivial
et échangent sur leur quotidien, sur la programmation d’ani-
mations et de sorties culturelles : Intervention de la Médiatrice
Santé sur des actions de prévention, ateliers jeux de société,
cuisine avec les enfants des ACM, Musées Hospice d’'Havré,
Mubea, Institut du Monde Arabe et des sorties au parc...

PERSPECTIVES 2024 sur le secteur Familles :
Poursuivre et innover sur les
deux grands axes du projet
social.

Accentuer les actions de
prévention autour des dif-
férentes thématiques (santé,
surendettement et autres)
Renforcer lillectronisme
dans les différents secteurs :
insertion, santé et parentalité.
Mettre en place et faire vivre le jardin partagé grace aux habi-
tants de nos quartiers

Mettre en place des actions pour les séniors sur le quartier de
I'Epidéme et renforcer celles du Blanc Seau

Redynamiser les actions autours de la parentalité (café des pa-
rents, ateliers parents/enfants)

Renforcer le partenariat avec les acteurs du territoire

POLE NUMERIQUE

Maél GUENDOUZ

Le Centre Social Boilly sinscrit dans la lutte contre la « fracture
numérique », ayant constaté la forte demande des habitants d'avoir
acces non seulement a loutil informatique, mais aussi et surtout
a des formations a ses divers usages pour qu’ils lapprivoisent et
soient capables de sen servir de maniére autonome.

Bénéficiaires : 702 personnes (de lenfant a ladulte) contre 625
en 2023

Boilly Connexion : Salle informatique - Superficie 20m? Salle in-
formatique équipée de 8 ordinateurs connectés a internet et a un
photocopieur couleurs et une machine 3D + Un Animateur nu-
mérique. Capacité daccueil : Environ une dizaine de personnes.
En plus : 20 Tablettes + 10 ordinateurs portables pour organiser
des ateliers extérieurs et préts gracieux.

Planning sur mesure :
Matin APM SOIREE
Lundi Acces libre Acces libre Boilly récréatifs
Mardi Acces libre Acces libre Boilly récréatifs
Mercredi Acces ACM Accés ACM Acces libre
Jeudi Acceés recherche Acces libre Boilly récréatifs
emploi
Vendredi | Accés démarches | Accés Débutant / Boilly récréatifs
Administratives Séniors
en ligne
TEMPS FORTS

- Prét de tablettes et ordinateurs portables aux usagers

- Un accompagnement numérique au rythme de nos usagers, a
domicile, a la demande

- Trois casques virtuels afin doffrir a nos utilisateurs une expé-
rience sensorielle dans un monde virtuel dans lequel on peut se
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BILAN CENTRE SOCIAUX CONNECTES
Alexis BOUCHEZ

-113 ateliers

-1 069 participations (non unique)

1. Typologie des ateliers:

- Enfant : 50 ateliers > 44,2 %

- Senior : 32 ateliers > 28,3 %

- Famille : 22 ateliers > 19,5 %

- Mixte : 9 ateliers > 8,0 % (Evenement autre)

Evenement Autre

Famile

Entant

2.Répartition par genre :
-Filles / Femmes : 579 participantes > 54,2 %
- Gargons / Hommes : 490 participants > 45,8 %

Gargon / Homme

Fitle / Femme

3.Répartition par tranche d’age (estimée) :
- Enfants (-18 ans) : 854 > 79,9 %

-Adultes (18-59 ans) : 86 > 8,1 %

- Seniors (60 ans et +) : 129 > 12,1 %

Seniors (60 ans et +)

Aduttes (18-59 ans)

Enfants (18 ans)
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Au sein des 113 ateliers menés dans les centres sociaux Boilly et
Belencontre, différents équipements technologiques ont été mis
a profit pour éveiller la curiosité, développer des compétences et
favoriser lexpression des publics, en particulier des enfants et des
familles.

- Limprimante 3D a été utilisée dans le cadre des actions Boilly
3D pour initier les participants a la modélisation et a la fabrication
dobjets. Ces ateliers, trés appréciés des enfants, ont rencontré un
vif succes.

- Les kits Arduino ont servi de support a des projets électroniques
ludiques et interactifs, notamment dans les écoles aupres des
classes de CM2, ou ils ont permis daborder les bases de la pro-
grammation et de [électronique de maniére concrete.

- Le stabilisateur vidéo a été employé pour explorer la création de
contenus numériques lors de nombreuses sorties et événements :
Tous aux jeux, Plopsaland, Pairi Daiza, spectacle de magie, Boilly
Proxi, carnaval de la créche ou encore la soirée Cluedo.

- Le casque de réalité virtuelle (VR) a plongé les participants dans
des environnements immersifs et sensoriels, principalement a
loccasion d’'un stage sur le theme du cinéma et du numérique.

- Le kit de coloriage animé BlinkBook est devenu un atelier phare
du centre social sur le théme du numérique. Utilisé en école, en
atelier parents-enfants et dans les accueils de loisirs, il permet de
faire vivre les dessins des enfants grace a une tablette ou un smart-
phone.




ACTIONS TRANSVERSALES
BOILLY STREET CULTURE
El Kaoutar BENFRID

Lannée 2024 a été une année riche en créativité, en rencontres
et en découvertes au Centre Social Boilly.

Dans un monde en perpétuelle évolution, la culture joue un
role fondamental pour créer du lien, éveiller les consciences et
ouvrir de nouveaux horizons. Conscient de cette mission, nous
avons développé tout au long de l'année des projets culturels
inclusifs et fédérateurs, permettant a chacun, quel que soit son
age ou son parcours, daccéder a l'art sous toutes ses formes.
Avec une volonté affirmée de favoriser Iéchange entre généra-
tions et de valoriser les talents locaux, nous avons proposé des
initiatives variées : musique, théatre, street art, danse, calligra-
phie, podcasting... Grace au financeurs (Ville, Etat, Drac, Ré-
gion, caf), a lengagement des habitants, des artistes et de nos
partenaires, nous avons vu émerger une véritable dynamique
culturelle, favorisant la vie de quartier et stimulant lexpression
individuelle et collective.

Le projet des «Boilly Street Culture» ainsi que les autres pro-
jets culturels développés en 2024, ont su rassembler, inspirer et
transformer en offrant un espace de création et dexpérimen-
tation unique. Cest une aventure humaine qui sest construite,
portée par une énergie commune et un désir profond de faire
de la culture un levier démancipation et de cohésion sociale.
Voici la présentation des temps forts de l'année, un état des
lieux des actions menées et des perspectives pour continuer a
batir ensemble un avenir culturel riche et accessible a tous

Le projet «Boilly Street Culture» vise a :

- Démocratiser l'acces a la culture pour tous les habitants des
quartiers Epidéme, Gambetta, Blanc Seau, en particulier les
jeunes et les familles.

- Encourager Iépanouissement personnel et la cohésion so-
ciale, en impliquant les habitants dans des activités culturelles
diverses et innovantes.

- Favoriser lengagement des jeunes a travers des projets parti-
cipatifs (création musicale, street art, podcasting...).

- Valoriser la diversité culturelle et les artistes locaux, en créant

des ponts entre différentes disciplines artistiques.
Actions Mises en Place - Boilly Street Culture :

Création de Contes Sonores avec Sylvain Kalaau avec la
Compagnie Bazique.

Janvier | 12 enfants (9-11 ans)

Objectif général : Développer la créativité et lexpression per-
sonnelle des enfants a travers la narration sonore.

- Formation aux bases du conte sonore.

- Création d’histoires imaginatives en groupe.

- Utilisation doutils audio simples pour donner vie aux récits
(doublage, création de bruitages sonores).

Résidence «Ecologie et Art» avec la compagnie Les P'tites
Mains Vertes.

Février (vacances scolaires) | 15 Ados.

Objectif général : Sensibiliser a Iécologie a travers lart.

- Ateliers artistiques sur la biodiversité.

- Ateliers improvisation/ventriloquie.

- Diffusion de courts métrages animés ; Discussions et débat
sur les questions environnementales.

Enregistrement par Sound Up Studio au Studio de Boilly.

Année 2024 | 60 Enfants et 60 ados (sur lannée).
Objectif général : Découvrir la production sonore au sein de
notre studio denregistrement.

- Sessions denregistrement de morceaux de musique, de contes
sonores (montage, mixage, création musicale).

- Réalisation de projets sonores sur [écologie, le journalisme et
la musique tout au long de l'année (Boilly récréatifs, accueils
de loisirs, club ados de Boilly, ateliers avec le péle numérique,
jeunes du centre social de la bourgogne).

- Immersion dans un cadre professionnel pour explorer les
métiers du son guidés par un Ingé-son qualifié.

Atelier Danse avec la Compagnie «Session Concept»
Avril | 24 Ados.

Objectif général : Découvrir la danse hip-hop comme moyen
dexpression.

- Initiations aux bases du hip-hop.

- Travail sur lexpression corporelle et la rythmique.

- Performance de fin de session pour valoriser les acquis.

Ateliers Arts Plastiques avec Marion Coines.

Avril (vacances scolaires) | Enfants (9-11 ans) et adolescents.
Objectif général : Stimuler la créativité a travers lexploration
artistique.

- Expérimentation de différentes pratiques artistiques.

- Encouragement a lexpression personnelle et au partage ar-
tistique.

Spectacles d’Eveil Musical avec Achacha la Musique

Juin | Tout-petits (halte-garderie et 3/5 ans accueil du centre
social)

Objectif général : Sensibiliser les enfants a la musique de ma-
niére ludique.

- Spectacles interactifs et participatifs.

- Découverte d’instruments et de sons variés.

- Développement de Iécoute et de la coordination musicale.

Résidence de Danse Hip-Hop et ateliers percussions «Boilly
Proxi»

Juillet | Jeunes du quartier

Objectif général : Créer du lien social a travers la danse.

- Ateliers collectifs favorisant la cohésion.

- Création et présentation de chorégraphies originales.

Intervention Street Art «Boilly Proxi»

Semaine du 29 juillet | Jeunes du quartier

Objectif général : Initier au street art et & lexpression artistique
urbaine.

- Atelier street art.

- Découverte des techniques et de I'histoire du street art.

Spectacles de Marionnettes (Eté - Boilly Proxi)
Eté | Familles et enfants
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Objectif général : Stimuler I'imaginaire et proposer un moment
culturel convivial.

- Spectacles interactifs adaptés aux jeunes publics.

- Exploration de différentes techniques de marionnettes.

Spectacle de Marionnettes «Blanc Seau World Clean Up Day»
Septembre | Tout public (en partenariat avec conseils de quar-
tiers)

Objectif général : Sensibiliser a [écologie a travers un spectacle.
- Mise en scene d’une histoire sur le recyclage et la protection de
lenvironnement.

- Participation du public et échange sur lengagement écologique.

Atelier de Chant a destination des 9/11 ans.

Juillet | Enfants (9-11 ans).

Objectif général : Découvrir sa voix, lexpression vocale ainsi que
écriture de chanson.

- Initiation aux bases du chant et de 'harmonie.

- Chansons collectives et jeux vocaux pour renforcer la confiance.

Création de Podcast : Place des Femmes dans la Musique.
Juillet | Adolescents (en partenariat avec Zéro Vice City).
Objectif général : Sensibiliser aux enjeux de genre dans la mu-
sique.

- Recherche et écriture de contenu.

- Formation aux techniques denregistrement et montage audio.
- Débats et échanges pour approfondir la réflexion.

Sortie Culturelle : Concert de Lyna Mahyem.

12 juillet | 10 jeunes du Club Ados Boilly et public du centre
social.

Objectif général : Découvrir une artiste et la scéne musicale
contemporaine.

- Rencontre et échange avec lartiste.

- Sensibilisation aux divers styles musicaux et parcours artis-
tiques.

Sortie Cinéma : «Barbes Little Algérie» avec Fianso et festival
«Docs En Vue » au Fresnoy.

Juin | 50 jeunes.

Objectif général : Offrir une expérience cinématographique en-
richissante.

- Projection suivie d'un échange avec lartiste Fianso.
-Discussion sur les thématiques sociales et culturelles du film

- Festival du film Docs en vue. Projection du documentaire
« chronique Algérienne » suivie d'un échange avec le réalisateur.

Spectacles pour les Familles.

Juillet, Octobre et Décembre | Habitants de nos territoires.
Objectif général : Apporter de la magie et du partage aux fa-
milles.

- Concert féte de 'Union. Spectacle de magie et animations fes-
tives pour Noél (halte- garderie et quartier épideme).

- Création d'un moment chaleureux et fédérateur.

Soirée Solidaire et spectacle du 31 Décembre.

31 décembre | Tout public.

Objectif général : Célébrer la fin dannée tout en soutenant des
projets solidaires.

- Spectacle familial proposé au public présent.

- Action dengagement solidaire.

Participation au CLEA 2024 (Contrat Local Education Ar-
tistique).

Année en cours | 24 ados et parents .

Objectif général : Explorer différentes formes artistiques en pro-
fondeur.

- Photographie avec Anouk Desury - Initiation a la prise de vue
et composition.

- Shooting photos Parents/enfants.

- Théatre avec la Compagnie Bergamote > Expression scénique
et création collective.

Festival Pousse’Ciné Nomad 2030 : Cinéma et engagement
écologique.

Le projet Pousse’Ciné Nomad 2030 a permis aux jeunes de réflé-
chir aux enjeux environnementaux a travers le cinéma.

Ateliers réalisés :

- Analyse filmique et débats sur des courts métrages animés sur

la thématique de Iécologie.

- Choix des courts métrages a diffuser lors du festival.

- Visite de [école Artefix.

- Exposition sur les jeux Vidéo a I'hospice d’'Havré.

- Création de personnage en Craft.

- Création du teaser du festival (mise en scéne, présentation du
festival, invitation du public).

- Ateliers de slam et décriture en lien avec [écologie (Punchlyn).
- Enregistrement en studio.

- Réalisation d’une fresque avec lartiste Papyss sur le théme de
la nature.

- Atelier dorganisation de lévénement (détermination des be-
soins, logistique, organisation).

Cloture du projet le 16 aotit 2024, 250 enfants et leurs familles
ont assisté a une projection et a un spectacle de restitution.
Impact aupreés des jeunes :

- Développement de lesprit critique et de la créativité.

- Sensibilisation aux enjeux environnementaux a travers lart.

Projet Audiograff en novembre : Fusion entre le graffiti et le
son Tout public.

150 participants, dont une classe de lécole Victor Hugo, ont
exploré l'alliance de 'univers du street art et du son. « Une boite a
musique ? Bien plus que ¢a ! cest est un objet d’art tout droit sorti
de lesprit - et des mains dartiste ! » - dOmur.H

En samusant a poser les mains sur ses cloisons, nous avons dé-
couvert que les sons sont systématiquement associés a des vibra-
tions pour permettre aux malentendants dapprécier les vibes, et
que les couleurs silluminent pour inviter le public a vivre lexpé-
rience dans sa globalité.

Ateliers de Calligraphie : Lart de I'écriture sous toutes ses
formes.

ados.

- Un autre projet mené par Lady Aleziya du Collectif. Renart, ol
les participants ont pu s’initier a cet art.

- Découvrir les techniques de calligraphie et de lettrage.

- Expérimenter [€écriture artistique et ses origines culturelles.
Impact : Sensibilisation a 'histoire de lécrit et découverte d’'un
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art souvent méconnu.

Développement du Théatre en 2025 : Pour tous les ages.

En 2025, nous souhaitons renforcer loffre de théatre en louvrant

a de nouveaux publics :

Les seniors, qui ont eux-mémes exprimé le souhait de s’initier a

la pratique théatrale.

- Proposition de Cours de théatre seniors : Animés par Gislaine,

pour travailler expression orale, improvisation et jeu scénique.

Objectif : Faire du théatre un outil de lien intergénérationnel et
expression libre.

Gréce a une programmation diversifiée et inclusive, Boilly
Street Culture a permis :

- Taux de participation en augmentation.

- Un acces facilité 4 la culture au sein de nos territoires.

- Une valorisation des talents locaux et la création dopportunités
pour les jeunes artistes.

- Un renforcement du lien social, a travers des moments de par-
tage et de découverte.

- Une sensibilisation aux thématiques sociétales (écologie, diver-
sité, égalité des genres).

Partenariats Clés : Une Synergie d’Acteurs Locaux.

Le projet sappuie sur plusieurs types de partenaires :

- Institutionnels : Mairie de Tourcoing, I'Etat, la DRAC, écoles
locales, structures partenaires.

- Artistes et Collectifs artistiques (collectif Renart, compagnie
Bazique, compagnie achahcha la musique, le bar Live), asso-
ciations locales (Les petites mains vertes, Zéro Vice City, Com-
pagnie Bergamote) artistes locaux, Anouk Desury, Marion
Coines...

- Médias et communication : Presse locale, radios, réseaux so-
ciaux.

- Habitants et bénévoles : Participation active des habitants, im-
pliqués dans lorganisation des événements (festival Pouce’Ciné
3000).

Une Evaluation Chiffrée.
Le projet a touché 288 participants, répartis entre :

- 229 habitants d’Epidéme (80%).
- 174 habitants de Blanc Seau (20%).

Age Femmes [ Hommes Total
-de6ans |35 42 77
6-11ans |70 84 154
12 - 16 ans | 27 26 53
17 -25ans [ 19 16 35

+25ans |29 23 52

Répartition Géographique et Dynamique Inter-quartiers
Le quartier d’Epidéme a accueilli la majorité des participants

(229 personnes, soit 80% des bénéficiaires), tandis que Blanc

Seau a attiré 174 participants. Lécart sexplique sans doute par
une implantation plus forte des infrastructures et des partena-
riats 2 Epidéme. Toutefois, cela met en évidence un potentiel
d’amélioration pour renforcer les activités a Blanc Seau et équi-
librer I'impact du projet.

Constats clés :

- 89% de jeunes (-16 ans) - Le projet touche son public cible.
- Bonne mixité femmes/hommes (155 vs 133).
- Peu d’adultes et seniors > Axe d'amélioration pour 2025.

Effets Positifs du Projet sur le Territoire :

Participation massive > Entre 150 et 250 personnes par évé-
nement.

Valorisation des jeunes > Fresques, enregistrements musicaux
et podcasts.

Renforcement du lien social - Coopération intergénération-
nelle et interculturelle.

Perspectives et Nouveaux Développements pour 2025 :
Lancement d'une Web Radio pour tous - Un espace dexpres-

sion intergénérationnel avec podcasts et émissions culturelles.
Développement du théatre et pourquoi pas le chant > Cours
pour les seniors, élargissement des collaborations artistiques
(théatre du Nord).

Renforcement du lien entre quartiers > Développement d’ac-
tions a Blanc Seau et Gambetta.

Durant l'année 2024, nous avons proposé une offre culturelle
diversifiée et innovante, répondant aux besoins et aux envies
de chacun : les événements fédérateurs, des projets artistiques
ambitieux avec des ateliers, fresques, spectacles, création mu-
sicale.

Limpact humain nous motive a poursuivre cette dynamique
car les jeunes prennent confiance en eux a travers lart, des
liens intergénérationnels peuvent se tisser autour d’une pas-
sion commune, des quartiers qui se réapproprient la culture
et en font un moteur de transformation sociale et de rayonne-
ment au-dela de nos territoires.

Loin détre un aboutissement, cette année pose les fondations
d’un futur encore plus ambitieux. En 2025, nous continuerons
a développer des projets porteurs de sens, a favoriser la ren-
contre entre les générations, et & permettre a chacun de sexpri-
mer a travers la culture.

Merci a tous ceux qui ont contribué a cette belle aventure !
Ensemble, continuons a faire du Centre Social Boilly un lieu
d’inspiration, de création et de partage
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Equipe :
Philippe FOURRIER, Comptable
Patrick NSIESE, Trésorier
Marie Christine BACQUET, Assistante de Direction

Budget du Centre Social Boilly: 1 858 563.20 €

En hausse de 134 003.47 € (+ 7.77%)
Contre 1 724 559.73 €en 2023

Le résultat dexploitation pour lexercice 2024 est excédentaire de 81 284.74 €
Contre 16 871.52 € en 2023

COMPTE DE RESULTATS

Total Produits | 1 866 801.20 €

Résultat + 78 278.84 €

Total Charges | 1788 522.36 €
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LES CHARGES :

2022 2023 2024 Variation
60 ACHATS 46 865 56 980 61 491 7902 %
61 SERVICES EXTERIEURS 81138 BO 390 77 163 -4.01 %
62 AUTRES SERVICES EXTERIEURS 275 098 276 564 296 232 7.11 %
63 IMPOTS, TAXES ET ASSIM 40 749 45611 52 877 15.93 %
64 CHARGES DE PERSONNEL 1154494 | 1191702 | 1266192 | §.25 %
65 CHARGES GESTION COURANTE 0 0 0
68 AMORTISSEMENTS ET DOTATIONS 16 412 56 441 23324 | -58.67 %
66 CHARGES FINANCIERES 0 0 0
67 CHARGES EXCEPTIONNELLES 29 744 3747 11244 | 200.08 %
TOTAL DES CHARGES 1651610 | 1711435 | 1788522 | 4.50%
69 CHARGES SUPPLETIVES 144 109 232791 236770 | 171 %
LES PRODUITS :
2022 2023 2024 Variation
PARTICIPATION DES USAGERS 182 196 200 631 198 837 .0.89 %
REMUNERATION SERVICES 13 357 15 234 16 259 6.73 %
Etat ASP contrats aides 16 806 61 206 84 816 -25.49 %
Etal 158 390 147 062 183 063 .7.16 %
Region 10 928 16 871 17 103 54.38 %
Département 110 428 121 194 1136 028 9.75 %
Commune 374 318 411 266 360 954 9.87 %
CAF 114 134 130 929 133 178 1.71 %
CNAF 498 320 589 189 689 731 17.06 %
Autres subventions 3900 33 480 75B.46 %
Cotisations 6083 6 980 6127 14.75 %
Produits Divers de gestion courante 1024 567 3002 - 44.62 %
Reprises sur provisions 79 263 18 000 16 912 -6.05 %
Produits Financiers 1050 2 2589 239 5.86 %
Produits Exceptionnels 39 243 7081 5847 -91.74 %
Produits divers 1531 1073 -29.92%
TOTAL DES PRODUITS 1612910 | 1797629 | 1866 801 3.85 %
79 C PARTIE CHARGES SUPPLETIVES | 144 109 232 791 236 770 1.71 %
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Répartition des finacements 2024

W Usagers

W Etat

W Région

W Département
B Commune

W CAF/CNAF

B Autres

De 2019 a 2021, le Centre Social Boilly avait confirmé sa bonne gestion financiére par des ex-
cédents successifs (29 267 € en 2019, 48 661 € en 2020, 69 552€ en 2021, 14 661€ en 2022 et 86
194€ en 2023) nous permettant ainsi de reconstituer des fonds propres (négatifs depuis 2016).
2024, reste une année de continuité et consolidation du résultat dexploitation et des fonds
propres par un excédent de 78 279€ (résultat dexploitation de 81 284.74 €, - 5396.93 € de

produits exceptionnels et de reprise de provisions)

Résultat Fonds propres
2018 65095 € 30377 €
2019 29 267 € 71302 €
2020 48 661 € B7T726 €
2021 69 552 € 173759 €
2022 14 661 € 181 402 €
2023 86 194 € 286 011 €
2024 78 279 € 361 326 €




PASSIF

EXERCICE 2024 EXERCICE 2023
Fonds propres statutaires 29 878,50 29 878,50
Reéserve 34 148,58 34 148,58
Report & Nouveau 92 815.34 92 815.34
EXEDENT DE L'EXERCICE 14 661.03 14 661.03
SiTotal | 171 503.45 171 503.45
Subventions d'Investissement 5 350.30 9 B98.56
Fonds Dedies 34 246.00 34 246.00
Provisions pour Risques & Charges 69 310.63 71 558.87
Total Il 108 906.93 106 029.14
Dettes Fournisseurs 21 101.34 46 509.89
Dettes Fiscales et Sociales 147 519.49 133 117.42
Autres dettes 26 855.81 26 362.69
Produits Constates d'Avance 12 065.00 32 400.00
Total Il 267 545.64 238 390.00
Total Géneral 732 428.61 586 873.74

ACTIF
3112.2023
2024 Total
Valeur Valeur
Immobilisations Corporelles Brute Amortissement Nette Valeur Nette
Agencement, Installation 32 068.39 32 068.39
Matériel Bureau et Informatique | 110 162.92 95574.98( 14 587.94 15 884.85
134 867.22 118 982.37
Total | 14 587.94 15 884.85
Avances et Acomptes \erses
Créances
(Produits a8 Recevoir) 393 7179.57 361 195.78
Autres créances 23 148.04 575.26
Total 416 927.61 361 771.04
créances
300913.06 213 721.39

Disponibilités
Total Il 717 840.67 575 492.43
Charges Constatées d'Avance
Total Il
Total Général 732 428.61 591 377.28
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Prise de note :
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CONSEIL DADMINISTRATION 2024

4 ADMINISTRATEURS MEMBRES DU BUREAU
Mr Amara AHMED EL MEZOUAR, Président
Mr Sylvain CAUCHE, Vice-Président
Mr Patrick NSIESE NDONGALA, Trésorier
Mme Nora MOUHAB, Secrétaire

12 ADMINISTRATEURS
Mr Thierry GHEMIRED, Mme Akila BEYYOUDH, Mme Moktaria BOUMAZZA,
Mr Nasser LASSOUED, Mr Yannick KABUIKA, Mme Patricia LANDON,
Mr Mehdi LESTIENNE, Mme Roukiat TOURTIT, Mr Nourredine ZAIRI,
Mr Pathé DIOP, Mr Azedinne NEDJARI, Mme Sabrina KACI.

2 ADMINISTRATEURS A VOIX CONSULTATIVE
Mme Emilie DERIGNEUX, Mr Laurent LANDA (CSE)

4 MEMBRES DE DROIT
Mme Marie Christine LEJEUNE, Adjointe au Maire
Mme Zina DAHMANI, Conseillére municipale déléguée aux Centres Sociaux
Mme Claire MARAS, Adjointe de quartier
Mr Mounir SAIDI, CAF du Nord
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BENEVOLES :
16 Administrateurs, 86 bénévoles pour 8 779 heures participent a l'animation d’activités régulieres

EQUIPE:
91 salariés pour 245 contrats 26 ETP contre 142 salariés pour 353 contrats 28 ETP en 2023

ADHERENTS: :

1871 contre 1818 en 2023 89,60% habitent la ville de Tourcoing

47.5% sont issus de nos 4 quartiers 42.1% viennent principalement des quartiers voisins :

(14%Virolois, 5.41% Malcense, 4% Flocon et 3% centre-ville...) 10.4% des villes voisines de Roubaix & Wattrelos).

BUDGET :

1 858 563.20 € contre 1 724 559.73 € en 2023 En hausse de 134 003.47 € ( + 7.77%) en 2023
Le résultat dexploitation pour lexercice 2024 est excédentaire de 81 284.74 €

PETITE ENFANCE :

La structure accueille 24 enfants uniquement Tourquennois chaque jour (21,71 places daccueil utilisées en 2024)

La structure a ouvert ses portes 220 jours contre 224 jours en 2023 Heures douverture : 1952.50 h contre 1982 h en 2023
5 Enfants ont bénéficié d’'un suivi et accompagnement individuel avec I'Infirmiére soit 4 238.5 h contre 2 529 h en 2023

Heures de présences réalisées : 35 716 h contre 33 830 h en 2023

ENFANCE / JEUNESSE :

973 enfants accueillis contre 946 en 2023

dont 497 de notre territoire (51,3%), 428 dautres quartiers (43,8%) et 48 des territoires voisins (4,9%)
Heures de présences réalisées : 208 107.5 h contre 213 214 h en 2023

JEUNESSE :
239 jeunes ont été accueillis au Centre Social Boilly contre 201 en 2023 (+33.5%) dont 155 de nos 3 quartiers et 84 des autres quartiers de Tourcoing
126 gargons et 113 filles soit une mixité du public 86 ados de 11/15 ans, 122 de15/18 ans et 31 de + 18 ans

FAMILLES :

331 familles accompagnées dont 95% Tourquennois contre 619 familles accompagnées en 2023

ACCOMPAGNEMENT SOCIAL DES ALLOCATAIRES DU RSA :

86 personnes accompagnées dans un parcours social et professionnel dans Faccés aux droits et devoirs en matiére de santé,
logement, aides financiéres, le mode de garde mobilité, ... contre 103 en 2023

60 personnes sont sur le plateau du consortium a lemploi et 26 personnes sans plateau accompagnement social

Région Caf
Nord Pas-de-Calais Fonds Social €uropéen  UNION EUROPEENNE Hauts-de-France du Nord
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